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Хорошо ли меня 
слышно и видно?

да
поставьте +

нет
поставьте –



1 Работа с исполнителями

2 Работа с автомобилями

3 Лизинг автомобилей

4 Финансы и сверки



1 Работа с исполнителями

2 Работа с автомобилями

3 Лизинг автомобилей

4 Финансы и сверки



Рассылки 
на исполнителей

Работа с исполнителями



Парковые рассылки на исполнителей

Чтобы сделать информационные
рассылки водителям и курьерам, 
необходимо перейти в раздел
«Персонал» → «Рассылки».



Парковые рассылки на исполнителей

Создание новой коммуникации
происходит по кнопке «+».



Парковые рассылки на исполнителей

Введите «Заголовок», «Текст», 
выберите «Получателей» 
и настройте исключения, а затем
нажмите «Отправить».

Доступен выбор сегмента по
бейджам и типу исполнителей



Парковые рассылки на исполнителей

После успешной отправки 
сообщения появится дата 
выполнения рассылки и количество 
получателей.

Следите за эффективностью 
рассылки по количеству и проценту 
просмотров, например, сравнивайте 
метрики в старых и новых 
рассылках.

Есть возможность скопировать 
предыдущую рассылку по клику на 
значок копирования.

После нажатия все данные 
скопируются из предыдущей 
рассылки в форму создания новой.



Парковые рассылки на исполнителей

В сервисе установлены лимиты 
по количеству рассылок в период: 
не больше 5 рассылок в день. 

Это нужно для управления 
количеством сообщений, которые 
приходят водителю, — важно, чтобы 
рассылки не превращались в спам.



Привлечение 
исполнителей через 
форму авторегистрации

Работа с исполнителями



Привлечение исполнителей через форму авторегистрации

Для создания новой формы 
авторегистрации перейдите 
в раздел «Персонал» → 
«Привлечение исполнителей».



Привлечение исполнителей через форму авторегистрации

Создание новой ссылки 
происходит по кнопке «+»



Привлечение исполнителей через форму авторегистрации

У формы гибкие настройки. 
Вы можете указать:

• Название объявления

• Рекламный текст для привлечения
кандидатов

• Контактные данные парка

• Канал размещения объявления

• Тип занятости — парковый
исполнитель, самозанятый или ИП

• Условия работы, правила и лимиты
исполнителей



Привлечение исполнителей через форму авторегистрации

После сохранения формы 
у вас будет возможность 
скопировать ссылку, html код 
или QR код для 
распространения ссылки.

Формат размещения зависит 
от выбранного канала.

По каждой кампании можно 
оценивать эффективность: 
количество 
зарегистрированных 
исполнителей и их заказы.



Привлечение исполнителей через форму авторегистрации

Вы можете сравнивать созданные объявления 
между собой в общем списке кампаний.

Здесь можно оценить эффективность 
по нескольким показателям — количество 
регистраций, количество привлечённых 
исполнителей, конверсии и комиссия парка.

Так можно понять, какие каналы больше всего 
подходят для привлечения исполнителей в ваш 
парк, или сравнить несколько рекламных 
текстов в одном канале привлечения.



Привлечение исполнителей через форму авторегистрации

В форме для исполнителя автоматически
отобразится наименование парка и рекламный
текст, указанный при создании объявления. 

Исполнителю при регистрации необходимо
будет пройти проверку номера телефона
по коду из смс. 

Для регистрации ПСМЗ мы также проверим
наличие номера телефона в системе Мой налог.



Привлечение исполнителей через форму авторегистрации



Привлечение исполнителей через форму авторегистрации



Привлечение исполнителей через форму авторегистрации



1 Работа с исполнителями

2 Работа с автомобилями

3 Лизинг автомобилей

4 Финансы и сверки



Раздел «Аренда»

Работа с автомобилями



Раздел «Аренда»

Давайте узнаем больше
об аренде парковых автомобилей в 
Диспетчерской.. 

Нажмите на раздел «Аренда».



Создание и настройка «Объявлений»

Для создания новых объявлений об 
аренде перейдите в раздел и нажмите 
«+».

Вы перейдете на страницу создания 
нового объявления и настройки условия 
аренды.



Создание и настройка «Условий аренды»

Задайте уникальное название (например, 
«Автомобили тарифа Эконом»).

Укажите схемы аренды 
и стоимость для них.

Задайте минимальный срок
аренды.



Создание и настройка «Условий аренды»

Включите необходимость 
внесения депозита.

Укажите ставку депозита, если 
готовы разделить его на части.

Нажмите «Сохранить» 
для завершения создания и 
настройки «Условий 
аренды» и перехода к 
добавлению фотографий.

Выберете все 
автомобили, которые 
соответствуют 
параметрам.

Включите возможность 
выкупа автомобиля.



Добавление фотографий

Все автомобили, выбранные 
в процессе настройки условий 
аренды, автоматически будут 
сгруппированы по объявлениям 
на основании пяти параметрам —
марка, модель, год, тип топлива 
и коробка передач.

Добавьте фотографии 
для каждого объявления.

Нажмите «Сохранить», 
чтобы завершить создание 
и настройку объявлений.



«Условия работы» по умолчанию

Установите «Условия работы» 
по умолчанию если не сделали 
этого ранее.

Комиссия из этих условий 
будет показана водителю 
в объявлении.



Свободные автомобили в Диспетчерской

Когда автомобиль станет 
доступен для аренды, переведите 
его в статус «Нет водителя».

Это возможно сделать 
в разделе «Автомобили».



Свободные автомобили в Яндекс Гараж и Яндекс Про

Автомобили доступные для 
аренды в вашем парке 
водитель увидит в Яндекс 
Гараж и Про.

Водитель сможет выбрать 
автомобиль 
на тех условиях, 
которые вы настроили 
ранее. 

Чем больше в парке 
свободных автомобилей 
и чем лучше парк 
обрабатывает отклики 
водителей, тем выше место 
парка в выдаче.



Фильтр «Отклик на 
парковый авто» покажет 
заявки водителей из Яндекс 
Про и Гараж.

Отклик из Яндекс Гараж и Яндекс Про

Отклики водителей 
на парковые автомобили 
обозначены специальным 
значком

Когда водитель выберет автомобиль 
и отправит заявку, информация об 
отклике появится в Диспетчерской, 
раздел «Исполнители» → вкладка 
«Новые».



Обработка отклика

Отклик содержит подробную информацию 
о водителе и автомобиле, на который водитель оставил 
заявку.

Свяжитесь с водителем, обсудите условия 
сотрудничества, время встречи и выхода на линию.

Отклик может быть помечен значком «огня». 
Это автоматически отправлены отклик. 
Такой отклик может к вам прийти если водитель 
согласился чтобы мы за него отправили заявки 
на похожие предложения в других парках.



Смена статуса автомобиля

Согласовав условия, привяжите 
выбранный водителем автомобиль к 
его профилю и переведите 
автомобиль в статус «Работает». Так 
автомобиль исчезнет из парковой 
выдачи.

Если вручную не изменить статус 
автомобиля, статус автомобиля 
поменяется на «Работает» 
автоматически после выполнения 
первого заказа.



Привлекайте больше водителей

Настройте условия аренды 
для ваших автомобилей.

Поддерживайте актуальность 
статусов в Диспетчерской.

Получайте отклики 
из Яндекс Про.



Управление 
объявлениями 
и условиями аренды

Работа с автомобилями



Объявления об аренде

Прейдите в раздел Аренда, чтобы 
увидеть ранее сформированные 
и настроенные объявления 
и условия аренды.



Настройка «Объявлений»

Чтобы отредактировать 
фотографии объявления 
нажмите на него.

На вкладке Объявления 
представлены все автоматически все 
сформированные объявления.



Настройка «Объявлений»

Удалите лишние
и загрузите новые
фотографии
для объявления.



Настройка «Условий аренды»



Настройка «Условий аренды»



1 Работа с исполнителями

2 Работа с автомобилями

3 Лизинг автомобилей

4 Финансы и сверки



Яндекс Флот —
лизинговый 
маркетплейс 
для таксопарков

1

Выгодно покупайте 
авто

• Скидки до 24% 
от стоимости авто 

• Выплата до 15 000 руб. 
от Яндекс Флота за 
каждое авто

2

Удобство

Лучшие предложения 
от разных лизинговых 
внутри Диспетчерской

3

Дополнительные 
возможности

• Сниженный лизинговый 
платеж за счёт 
«Ежедневных 
удержаний» 

• Цифровой лизинг авто в 
течении 3 дней (сделка 
онлайн)

Что такое Яндекс Флот?



Лизинг автомобилей

Подача заявки

Здесь можно ознакомиться
со всеми актуальными предложениями на
текущий
момент



Лизинг автомобилей

Маркетплейс

На странице представлены 
все актуальные автомобили 
по специальным ценам, а так же субсидии 
и другие предложения 



Лизинг автомобилей

Карточка автомобиля

Более подобно указана 
комплектация и все условия. Здесь 
же можно подать заявку на лизинг



Лизинг автомобилей

Анкета

Указываются все пожелания по
авансу, сроку и региону
эксплуатации, а так же любые
дополнительные пожелания

Краткая инструкция 



Лизинг автомобилей

Анкета

Указываем контактные данные, 
проверяем 
и опубликовываем заявку 



Лизинг автомобилей

Заявки

В данной вкладке информация по
всем заявкам



Лизинг автомобилей

Заявки

Ищем нужную нам заявку,  чтобы
проверить ее статус



Лизинг автомобилей

Предложения ЛК

Указаны все предложения 
лизинговых компаний, которые 
готовы рассмотреть 
финансирование 

Информация об авто Информация о сделке



Лизинг автомобилей

Условия

Чтобы начать работу с 
лизинговой компанией, надо 
выбрать заинтересовавшее 
предложение и принять его



Лизинг автомобилей

Статус

В заявках на финансирование 
можно отслеживать актуальный 
статус



Лизинг автомобилей

Финальные этапы

Лизинговая компания
и менеджер Яндекса помогут
на всех этапах, от поиска машин до
подписания договора



Лизинг автомобилей

Ежедневные удержания

Уникальный продукт, который 
поможет получить более 
выгодные условия по новым 
сделкам



Лизинг автомобилей

График удержаний

А так же позволит
автоматически оплачивать
лизинговые платежи небольшими
суммами ежедневно



Подключайтесь 
уже сегодня
1. 500+ парков по всей РФ уже успешно 

работают с Яндекс Флотом

2. Приобретай новые авто в таксопарк 
выгодно, несмотря на внешние факторы 
рынка

Лизинг автомобилей



1 Работа с исполнителями

2 Работа с автомобилями

3 Лизинг автомобилей

4 Финансы и сверки



Финансы и сверки

Отчёты

Информация, связанная
с финансами таксопарка, 
собрана в разделе Отчёты.



Финансы и сверки

Выплаты

Всю информацию о 
взаиморасчётах с сервисом 
можно найти в разделе 
Выплаты в Диспетчерской.



Финансы и сверки

Счёт Такси показывает актуальный 
баланс вашего лицевого счёта, а 
также, доступный лимит на долг 
перед сервисом. 

Если баланс счёта превысит 
допустимый лимит — ваш парк 
будет отключен от заказов 
за наличные.

Счёт Доставки работает 
так же, как и счёт Такси. 
Он даёт право исполнителям парка 
получать заказы не только Такси, но 
и Доставки.

Для подключения счёта Доставки 
необходимо заключить 
дополнительный договор 
с сервисом.



Финансы и сверки

Виджет Выплаты позволяет узнать всю
сумму выплат от Яндекса, 
выплаченную за указанный период. 
Сумма учитывает все выплаты из
истории выплат в не зависимости от их
статуса.



Финансы и сверки

Остаток к выплате показывает 
актуальную сумму остатков по всем 
договорам парка. Выплаты по ним 
сформируются в ближайшее время и 
вы получите данную сумму на ваш 
банковский счёт.



Финансы и сверки

В Деталях вы можете ознакомиться 
с полным списком своих договоров, 
накопленным остатком к выплате 
по каждому из них, а также с 
набором реквизитов, по которым 
происходят выплаты.



Финансы и сверки

В истории выплат хранится 
вся необходимая информация 
о платежах от сервиса.

Выплаты, которые только 
сформировались и еще не успели 
поступить на ваш счет, так же 
будут отображены здесь.



Финансы и сверки

Обратите внимание, что вам так 
же доступен фильтр по статусам 
платежей. По умолчанию, всегда 
выбраны все статусы кроме 
«Отмена».



Финансы и сверки

При необходимости всегда можно 
проверить, по какому назначению 
(договору) была сделана та или иная 
выплата. Разнообразие назначений 
зависит от количества заключенных вами 
договоров с сервисом.

Скоро появится 
у партнёров, пока есть 
не у всех.



Финансы и сверки

Скоро появится 
у партнёров, пока есть 
не у всех.



Финансы и сверки



Финансы и сверки

При нажатии на строчку конкретного 
платежа вы перейдете на страницу 
с детализацией выплаты.

Здесь вы найдете полный список 
транзакций, которые вошли в данную 
выплату.



Финансы и сверки

В списке фильтра вы можете 
ознакомиться со всеми 
возможными категориями, 
которые могут быть в выплате.

Для удобства, можете 
выбрать конкретный тип 
и отфильтровать нужные 
вам транзакции.



Финансы и сверки



Финансы и сверки

В конце страницы отражены итоги 
выплаты в разбивке 
по категориям транзакций, 
присутствующих в выплате.



Финансы и сверки

Приход/расход, он же 
Транзакционный отчёт, показывает 
движение денежных средств по 
балансам всех ваших 
исполнителей.



Финансы и сверки
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Финансы и сверки

+7 999 999 99 99 

Если к транзакции прикреплён 
документ, то по нему можно 
перейти к детализации расчёта 
заказа исполнителя, а также изучить 
и другие не финансовые детали 
конкретного заказа.



Финансы и сверки

Каждая категория имеет 
дополнительную детализацию.

Для просмотра всех транзакций на 
балансе исполнителя 
по данному заказу перейдите 
по кнопке «Транзакции».



Финансы и сверки

Фамилия Имя Отчество
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Финансы и сверки



Финансы и сверки

Транзакционный отчет в разрезе по 
датам можно смотреть 
как по дням, так и агрегировано 
по месяцам, если вы хотите 
подвести финансовые итоги 
за период.



Финансы и сверки

Сводный отчёт 

Ещё один вид отчёта, 
позволяющий партнеру 
посмотреть итоги работы своего 
бизнеса с точки зрения 
финансов



Финансы и сверки

Для анализа эффективности своего 
бизнеса наиболее подходящим будет 
сводный отчёт в разрезе по датам.

Здесь подсчитаны все самые важные 
бизнес-метрики вашего парка, 
которые отражают его операционную 
эффективность.



Финансы и сверки

С правой стороны вы найдете 
финансовые итоги вашего парка. 

Последние три колонки отражают 
дополнительные расходы вашего 
бизнеса, которые не отражены 
в Транзакционном отчёте, так как 
никак не отражаются на балансах 
исполнителей.



Новые возможности 
в моментальных выплатах 
через Яндекс Банк

Финансы и сверки



Как развивался сервис моментальных выплат через Яндекс Банк для
решения задач наших партнёров?

Март’ 24

Запуск сервиса: возможность пополннить

только по реквизитам счёта, а вывод

исполнителями только на карту Про

Август’ 24

Партнёры стали получать выплаты 
сразу на номинальный счёт

Декабрь’ 24

Пополнения счёта доступны 
в любое время 24/7

Январь’24

Уникальное предложение: партнёры 
с номиналным счётом Яндекс Банка 

получают выплаты каждый час

1 2 3 4



Как сэкономить на операционной деятельности парка?

Из этого вытекает
Парки вынуждены пользоваться 
банковскими овердрафтами 
и платить проценты и комиссии.

Текущие проблемы парка
Исполнители хотят оперативно получать свой доход.

А деньги за выполненные заказы исполнителя придут парку 
только на следующий день.



Теперь парки с моменталками через Яндекс Банк могут получать выплаты от Яндекса каждый час



Доступно бесплатно для парков с моментальными выплатами через Яндекс Банк 
и Базовой версией Диспетчерской

Получайте выплаты
от Яндекса сразу
на номинальный счёт.



Доступно бесплатно для парков с моментальными выплатами через Яндекс Банк 
и Базовой версией Диспетчерской



Доступно бесплатно для парков с моментальными выплатами через Яндекс Банк 
и Базовой версией Диспетчерской

Подключите быстрые выплаты.



Доступно бесплатно для парков с моментальными выплатами через Яндекс Банк 
и Базовой версией Диспетчерской



Выплаты в вашей диспетчерской отражаются точно также как и раньше —
только каждый час



Ответы на частые вопросы

1
Выплаты каждый час будут учитывать все деньги, которые 
накопились по вашим контрактам.

2
Поступившие суммы уже будут включать взаимозачёт начислений и 
списаний по вашим контрактам.

3
Деньги, поступившие по быстрым выплатам будут доступны 
для вывода на расчётный счёт после 12:00 следующего дня 
(по мск).



Подключить 
моментальные 
выплаты через 
«Яндекс Банк»



Привлечение исполнителей через форму авторегистрации



Телеграм-канал

Новости
Яндекс Такси
для партнёров
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